
 
POSTÁSOK SZAKMAI EGYESÜLETE  2014. évi programjavaslat 

Országos szervezésű 
szakmai nap 

Témák 

 
HR 

Munkajogi, KSZ változások, létszám, szociális juttatások, bér/létszámgazdálkodás.  
A korrigált normarendszer jellemzői és várható hatásai. 
A postai hálózatban megjelenő új,  illetve az egyes technológiai és technikai  fejlesztések 
hatásaként  módosuló  tevékenységek  munkaköri  rendszerre  és  létszámra  gyakorolt 
hatásának kezelése.  

 
Informatika 

IT fejlesztések, eredmények és lehetőségek a Magyar Postán. 
 Informatikai rendszerek korszerűsödése, a fejlesztéséből adódó új szolgáltatási és egyéb 
lehetőségek,  az  informatikai  eszközök,  informatikai  hálózat  biztonságának  védelme, 
elvárások a használókkal szemben. 

 
Pénzforgalom 

Tájékoztatás  a  bevezetendő  új  szolgáltatásokról  (dolgozói  és  lakossági  folyószámla 
termék). 
A terület hosszabb távú tervei. 
Az FHB, Takarékbank „bemutatkozása”.  
Posta Befektetési Zrt. tevékenységének bemutatása. 

 
Üzleti 

Piacnyitás tapasztalatai, a Magyar Posta helye a jelenlegi piaci környezetben.  
Szakmai  oldalról:  a  levélküldeményekről  és  a  csomagokról.  Ezzel  kapcsolatos  piaci 
trendek, lehetőségek.  
Értékesítési  tevékenység  a Magyar  Postánál,  annak  jövője  és  lehetőségei  a  kézbesítők 
körében. 
A nem tradicionális szolgáltatások tapasztalatai, további lehetőségei.  
A  Magyar  Posta  e‐kereskedelmi  tapasztalatainak  bemutatása  /Tendenciák,  a  MOL 
postaponti kézbesítés eredményei, csomag‐automaták, stb./ 

  
 
Technológiai 
változások 

OLK  új  technológiai  rendszerének  megismerése,  lehetőségek  bemutatása,  telephelyi 
látogatással egybekötve.  
A feldolgozás jövője, avagy a jövő feldolgozása. 
A csomaglogisztika aktuális kérdései. 
A  végrehajtási  folyamatok  korszerűsítése  projektben  (VFK)  kidolgozott  technológiák, 
módosítások hatása, eredményei. 
A kézbesítés fejlesztés irányai, AB modell eredményei, szakosított kézbesítés.  
Várható új technológiák. 
A minőség alakulása és elemzése. 
Az NPKK tevékenységének megismerése, lehetőség szerint telephelyi látogatással. 
A DBH‐ban tulajdonszerzés nyomán várható technológiai és szolgáltatási változások. 
A panaszkezelés 2013. 08. 01‐től elindult új kezelési rendjének tapasztalatai.  

 
Stratégia 

3‐5  éves  várható  irányok  (gazdálkodás,  humán  foglalkoztatási  lehetőségek,  a 
termékkörrel  és  a  pénzügyi  szerepkörrel  kapcsolatos  elképzelések  ismertetése). 
Strukturális  és  szervezeti  változások  hatása  az  MP  Zrt.  működésére,  üzleti 
tevékenységére 

 
Liberalizáció 

A  liberalizáció,  a  postatörvény  hatása  és  tapasztalatai.  A  liberalizáció  eredményeként 
milyen postai piaccal számolhatunk? /Egyfajta piaci jövőképelemzés/ 
 

XIX. OPK  1 vagy két napos szakmai konferencia. 

 
A programok véglegesítése a Magyar Posta Zrt. vezetésével történő egyeztetések után alakul ki. 
 


